DALAMAN MESLEK YUKSEKOKULU
BiRIM KALITE KOMiSYONU

Toplanti1 Tarihi: 28.12.2023 Toplant1 Sayisi: 11

GUNDEM
1) Ogrencilerin perspektifinden iyilestirmeye agik alanlarin tespiti ve dgrenci
sorunlarinin dinlenmesi ayrica dgrencilerin kalite konusundaki goriislerinin
alinmasi.
2) Dilek ve Temenniler
KARARLAR

1) 28.12.2023 Persembe giinii saat 11:15°de Meslek Yiiksekokulumuz Midiirii
Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI bagkanliginda yapilan Birim Kalite Komisyonu
iyelerinin ve Muhasebe ve Vergi Uygulamalart Programini temsilen Tugge
TEKIN, Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programini temsilen Dilara CELIK
isimli 6grencilerin katildig1 toplantida, katilimcilara kaliteye yonelik fikirleri
sorulmus ve s6z verilmistir.

- Dilara CELIK; Genel olarak okulumuzdan ¢ok memnununuz. Kantin
brandalarindan yagmur yaginca su akiyor, daha genis olabilir, dedi.

- Tuggce TEKIN; Tuvaletlerde pegete olmuyor, dedi.

- Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; Universitemiz biitcesi olmadigindan dolay1
tuvaletlerimizde pecete bulunmamaktadir. Ancak yiiksekokul sekreterimiz
Teslime Senel Yigit ve calisma arkadaslarimiz temizlik konusunda titizlikle
hareket etmektedirler. Sizlerin temizlik ile ilgili bir probleminiz var mi1? dedi.

- Dilara CELIK; Bah¢emizde bulunan banklarimizi bazilar1 kirik tadilat yapilirsa
seviniriz, dedi.

- Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; Banklarimiz ile ilgili Belediyemizle

goriismelerde bulunduk. Bakim ve tamirat i¢in gelecekler, yeni banklari temin
ettiklerinde okulumuza teslim edecekler.

- Dilara CELIK;102 nolu derslikteki baz1 siralarinda vidalarinda eksiklikler var.
- Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; Genel olarak bakimlar yapiliyor. Gerekli olan
seyleri Teslime hanim, Sebahattin beyle goriiserek yeniden kontrollerin

yapilmasini saglayabilir, dedi.

- Dilara CELIK; Okul bahgesinde fazla kopek ve kedilerin oldugunu belirtti.



Ogr. Gor. Unzile GUVEN; hayvanlarimiz agaclik alan olmasi sebebiyle giris
yapilabiliyor. Ancak 6grencilerimizin bazilarinin da kdpeklerimizi beslemeyi
sectigini biliyoruz. Yine rahatsiz oldugunuz bir durum olursa tarafimiza
iletirseniz  belediyeyle iletisime gecip hayvanlarla ilgili gerekli bakimi
yaptirabilir, 6nlem alabiliriz.

Tugge TEKIN; Calisma odasinin diizeninin daha farkli bir sekilde yapilabilir
mi? dedi.

Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; masalarin sabit olmas1 sebebiyle béliinebilir mi,
bir bakalim. Oda igerisinde de diizenleme yapilabilir. Sizden ricam
arkadaslarinizi c¢alisma odasinda caligmaya yonlendirin. Orast sizin igin
hazirlandi, dedi.

Yiiksekokul Sekreteri Teslime Senel YIGIT; klimayr kullanmak istediginiz
zaman bana gelip klimanin ac¢ilmasini istediginizi iletirseniz, agilmasi
saglayabiliriz, dedi.

Tugge TEKIN; bahgede bir siirii oturma banki var. Bundan memnunuz.

Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; bahar dénemi i¢in planlanan voleybol turnuvasi
var. Bunun disinda baska etkinliklerde planliyoruz.

Ogr. Gor. Goksel KARTUM; okulumuzun genel itibariyle temizliginden ve
isinmasindan  6grencilerimizin  aktardigi kadariyla memnun olduklarini
anliyoruz.

Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; miidiir-6grenci goriismeleri kapsaminda
smiflarimiz1  dolagtik ve Ogrencilerimizin genelinin memnun oldugunu
gozlemledik. Tabii ki yine de maddi-manevi iyilestirmelere ¢alisiyoruz. Kantin
ile ilgili de 1iyilestirmeler yapilacaktir. Bunlar1 da rektorligiimiiz ile
gorusliyoruz.

Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; 2023 yil igerisinde yapilmis olan ¢aligmalarimiz
kaliteyi arttirmaya yonelikti. 2024 yilinda da bunlari arttirarak yapiyor olmamiz
gerekir.

Ogr. Gor. Seref ABAY; ben dgrencilerimizin sertifika alabilmesi i¢in kendilerini
yonlendirdim. Onceden Dis Ticaret programi Ogrencilerinin almis oldugu
sertifikalar1 Birim Kalite Komisyonu adina teslim etmistim. Bugilin de Lojistik
programi dgrencilerinin almis oldugu sertifikalar1 Birim Kalite Komisyonunun
2023 yil1 raporunda yer almasi i¢in teslim ediyorum.

Ogr. Gér. Unzile GUVEN 2023 yili bahar yariyilinda Paket Programlar 2
dersinde anlatmak iizere Mikro Yazilim ile goriistiim. Mikro Yazilim ile yapmis
oldugum goriismeleri igeren evraklar1 Birim Kalite Komisyonunun Birim ¢
Degerlendirme Raporuna eklemek iizere sunacagim. Ayrica bu dersi basariyla
gecen dgrencilere sertifikalar1 verildi. Bunlar1 da yine Birim I¢ Degerlendirme
Raporunda yer almasi i¢in Birim Kalite Komisyonuna iletecegim.



- Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; bu calismalarimizi tiim birimimize yaymamiz
gerekir.
2) Dilek ve temenniler i¢in Komisyon tiyelerine s6z verildi.

- Dr.Ogr.Uyesi Hasim KAFALI; kalite siirecine Birim Kalite Temsilcileri disinda
boliimlerimizdeki diger hocalarimizin da katilimini saglayabiliriz. Okulumuzda
Miidiir Ogrenci toplantilar1 neticesinde genel bir memnuniyet aldik, ancak
okulumuzda tiim 6grencilerimize ve personelimizin katildig1 genisletilmis bir
kalite c¢alismas1 yapabilecegimizi diisiiniiyorum. Katiliminiz igin tesekkiir

ederim, dedi.
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